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ГЛАВНОЕ  
ЗА НЕДЕЛЮ

Центр занятости 
Екатеринбурга внедрил 

новую технологию 
поиска сотрудников 

для приоритетных 
предприятий

———–
В Калужской области  

к концу октября обновят 
24 районных филиала 

центра занятости 

В Архангельской области 
обновляется автопарк 

местных отделений 
занятости 

———–
Служба занятости 

Чукотского автономного 
округа этим летом 

трудоустроила каждого 
пятого подростка

📷

https://cznnew.ru/
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Коллеги, если вы хотите попасть на обложку журнала  
«СЗН-ПУЛЬС», присылайте  свои фотографии на почту  
aa_ogneva@vcot.info. В теме письма укажите #КАДР НЕДЕЛИ. 
Напишите краткую аннотацию, при каких обстоятельствах  
сделан снимок и что/кто на нём.

 📷
Мы ждем живые снимки, 
фотовпечатления, 
кадры, которые хочется 
пересматривать и которыми 
хочется делиться.

#КАДР_НЕДЕЛИ

На фото — руководитель пресс-службы центра 
занятости Пензенской области Ульяна Безрукова 
берет интервью у представителя одной из 
региональных компаний.

Пресс-служба центра занятости ведет  
PR-сопровождение крупных предприятий региона. 
Силами специалистов центра занятости проводится 
аудит позиционирования компаний, готовятся  
и распространяются сообщения, привлекающие 
внимание профильных специалистов. Помогают 
Ульяне два штатных видеографа. Вместе они создают 
такой убедительный и разноплановый контент, 
который позволяет работодателям закрывать 
массовые и редкие вакансии в короткие сроки.

Пензенская область

mailto:aa_ogneva%40vcot.info?subject=
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#АНОНС

Дни службы занятости
С 26 сентября ждём всех на стенде 
кадрового центра «Работа России»

89
регионов

200
участников

14
мероприятий 

деловой 
программы

60+ 
спикеров



👥





Ключевые темы Форума:
Новые ЦЗН: создавая будущее

Первые шаги комплексной модернизации

Услуги и сервисы СЗН: перезагрузка и новая 
потребительская ценность

Стандартизация работы СЗН как основа 
модернизации

Развитие бренда СЗН как эффективного 
работодателя

Корпоративный университет как акселератор 
преобразований в СЗН

📌

📌

📌

📌

📌

📌

Программа  
и все материалы 
здесь

https://vnot2023.cznnew.ru/
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#АНОНС

Деловая программа форума  
«СЗН нового типа: от идеи к реализации»

12.15–13.45 Большое пленарное заседание
«СЗН нового типа как драйвер развития страны»
Пленарный зал

14.45–16.15 Пленарное заседание
«Новый закон о занятости: развивая рынок труда»
Пленарный зал

16.30–18.00 Дискуссия
«Сервисы для работодателей: новые 
вызовы и ресурсы роста»
Конференц-зал № 9

Дискуссия
«Приближая заботу: новые 
возможности СЗН (как повысить 
клиентоцентричность СЗН)»
Конференц-зал № 5

10.00–11.30 Дискуссия
«Стандартизация и управление качеством работы СЗН как основа модернизации»
Зал «Достоевский» 

11.00–12.30 Пленарное заседание
«Успешный старт на рынке труда» 
Зал «Толстой»

10.00–11.30 Малое пленарное заседание
«Развитие бренда СЗН как эффективного работодателя: как привлечь, управлять, 
мотивировать сотрудников»
Пленарный зал

12.15–13.45 Дискуссия
«Комплексная 
модернизация: взгляд 
регионов»
Конференц-зал № 7

Дискуссия
«ЕЦП «Работа России»: 
сегодня и завтра»
Конференц-зал №4

Дискуссия
«Стратегическое значение 
информационной политики 
для продвижения службы 
занятости нового формата»
Конференц-зал № 3

14.45–16.15 Общая панельная дискуссия
«Территория доверия. О партнерских 
проектах СЗН с институтами 
гражданского общества»
Конференц-зал №2

Дискуссия
«Обучение граждан в рамках 
нацпроекта «Демография» как механизм 
развития трудового капитала страны»
Конференц-зал № 7

16.30–18.00 Дискуссия
«Корпоративный университет как 
акселератор преобразований в СЗН»
Конференц-зал № 7

Мастер-класс
«Процессная модель для службы 
занятости населения: проектирование 
при помощи методов бережливого 
производства»
Конференц-зал № 3

27 сентября День 1 Среда

28 сентября День 2 Четверг

29 сентября День 3 Пятница
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#АНОНС

11.00–11.40 Спикер: Валерия Гусарова
Секреты мотивации или мотивация без секретов

13.00–14.00 Спикер: Анна Бадо
Консультации регионов по вопросам комплексной модернизации

15.00–15.30 Спикер: Виолетта Острянина
Нацпроект «Демография» как лучший инструмент рескиллинга»

15.30 –16.00 Спикер: Методологи по направлениям ЦМО
Консультации регионов по вопросам внедрения стандарта организации

16.00–16.40 Спикер: Валерия Гусарова
Обратная связь как рабочий инструмент руководителя

17.00–18.00 Спикер: Анна Бадо
Консультации регионов по вопросам комплексной модернизации

12.00–12.40 Спикер: Валерия Гусарова
Эффективное общение: как найти подход к любому собеседнику

13.00–13.40 Спикер: Виолетта Острянина
Резюмерайтинг — ваше продающее резюме

14.00–15.00 Спикер: Анна Бадо
Консультации регионов по вопросам комплексной модернизации

15.00–15.40 Спикер: Методологи по направлениям ЦМО
Консультации регионов по вопросам внедрения стандарта организации 

16.00–16.40 Спикер: Валерия Гусарова
Как работать с конфликтными ситуациями в коллективе

17.00–18.00 Спикер: Анна Бадо
Консультации регионов по вопросам комплексной модернизации

12.00–12.40 Спикер: Валерия Гусарова
Привлечение, формирование лояльности и удержание сотрудников

13.00–13.40 Спикер: Виолетта Острянина
Мотивируй себя сам: как понять собственные точки опоры  
(анализ карьеры и компетенций)

14.00–15.00 Спикер: Ирина Котова
Консультации регионов по вопросам комплексной модернизации

15.00–15.40 Спикер: Методологи по направлениям ЦМО
Консультации регионов по вопросам внедрения стандарта организации 

16.00–16.40 Спикер: Ирина Котова
Консультации регионов по вопросам комплексной модернизации

17.00–18.00 Спикер: Андрей Жданов
PR в службе занятости населения

11.00–11.40 Спикер: Валерия Гусарова
Как устроиться на работу без опыта

12.00–12.30 Спикер: Виолетта Острянина
Эффективность мотивационного письма или «Я к вам пишу…»

13.00–13.30 Спикер: Виолетта Острянина
Готовность к собеседованию — залог гарантированного трудоустройства

26 сентября День 1 Вторник

27 сентября День 2 Среда

28 сентября День 3 Четверг

29 сентября День 4 Пятница

Программа работы стенда  
кадрового центра «Работа России»
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#АНОНС

Гомозова  
Анна Борисовна 
заместитель начальника 
Департамента по развитию 

gab@rabota.tomsk.ru

Сиротина  
Наталия Владимировна
заместитель директора центра 
занятости населения города 
Томска и Томского района

8 (3822) 46-71-61

snv@rabota.tomsk.ru

V Всероссийская конференция 
«Развитие региональных 
экосистем рынка труда: 
служба занятости как актор 
изменений»

Ключевые темы события
молодежь на рынке труда

карьерные сценарии в эпоху изменений

профессиональная навигация для всех возрастов

проектные подходы в занятости

Координаторы 
конференции

11—12 октября  
2023 года

г. Томск
📌

📌

📌

📌

Форма заявки 
на участие 
здесь

Больше 
информации  
о конференции 
здесь

mailto:gab@rabota.tomsk.ru
tel:+73822467161
mailto:snv@rabota.tomsk.ru
https://clck.ru/35nr7d
https://clck.ru/35nrEs
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II Всероссийский конкурс 
профмастерства в сфере 
содействия занятости

15 марта 2023
Приказ министра труда 

и социальной защиты РФ 
А.О. Котякова о проведении 

Всероссийского конкурса 
профмастерства в сфере 

содействия занятости населения

1 августа 2023 

21 сентября 2023 

Старт Федерального этапа

Cтарт анализа результатов  
и определение участников 
следующего тура в каждой 
категории

31 марта 2023
Утверждён состав оргкомитета

Апрель
Старт регионального этапа

Апрель-май 2023

45 регионов 
присоединились 
к Конкурсу

Июнь 2023

14 субъектов РФ 
запустили Конкурс

Апрель-май 2023

3субъекта РФ 
подвели итоги Конкурса

Июль 2023

6 субъектов РФ 
запустили Конкурс

Июнь 2023

48регионов 
определили 

победителей

Июль 2023

20 сентября 2023

10регионов 
подвели итоги

Завершено тестирование 
участников конкурса  

в номинации «Лучший 
специалист»

#КОНКУРС_
ПРОФМАСТЕРСТВА



🏁







👥

🏅

🏁
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На базе экспертных центров бережливого 
производства в сфере занятости состоялась  
защита проектов  команд территориальных отделов 
Центра занятости Владимирской области по городу 
Владимиру и городу Мурому

#БЕРЕЖЛИВОЕ_
ПРОИЗВОДСТВО

Владимирская 
область

Результаты улучшений

Показатель Было Стало

Среднее время протекания процесса, мин. 72 46 

Количество структурных подразделений ЦЗН,  
необходимых для осуществления процесса, ед. 2 1 

Оценка состояния порядка на рабочих местах  
по системе 5С, балл 2,5 4 

Проект Мурома
В ходе оптимизации выявлены разнородные группы проблем:

Устаревшая техника и ПО

Нехватка методических 
материалов

Низкая квалификация 
сотрудников

Решены путем замены устаревшей компьютерной техники, 
обновления ПО, установления системы электронной очереди

Решены путем разработки шаблона для записи логина  
и пароля для регистрации клиента на портале «Госуслуги»

Решены путем обучения сотрудников отдела содействия 
занятости

Проблема Решение

МУРОМ ВЛАДИМИР
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#БЕРЕЖЛИВОЕ_
ПРОИЗВОДСТВО

Проект Владимира
В ходе оптимизации выявлено три проблемы:

Результаты улучшений

Показатель Было Стало

Сокращение времени выдачи справки, мин. 2400 20 

Уровень удовлетворенности клиентов процессом  
подготовки и получения справки 60% 90% 

Количество справок, подготовленных с ошибками  
(в % от общего числа подготовленных за месяц справок) 10% 5% 

Взаимозаменяемость специалистов (уровень требуемых 
компетенций, в процентах/число специалистов, обладающих 
требуемыми компетенциями (число специалистов)  

100/1 100/3 

Необходимость личного 
посещения ЦЗН для 
оформления запроса  
на получение справки

Низкая 
взаимозаменяемость 
сотрудников, 
осуществляющих 
подготовку справок

Отсутствие стандарта 
подготовки и выдачи 
справок

Решена путем анкетирования граждан  
по выбору способа направления запроса на получения 
справок и выделении каналов связи для обработки 
запросов граждан на получение справок

Решена путем назначения ответственных за обработку 
запросов и подготовку справок, а также дополнительного 
обучения сотрудников

Решена путем создания формы запроса на получение 
справок, скриптов для взаимодействия с гражданами 
и методических рекомендаций по осуществлению 
технологических операций в ПК Катарсис

Проблема Решение
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Дайджест
Минтруда России
Топ новостей

#ДАЙДЖЕСТ_ЦЗН

подписаться 
на @Mintrudrf

Сразу два новых кадровых центра «Работа России» 
открылись в Пензенской области. Модернизация 
в регионе продолжается — до конца года будут 
обновлены все филиалы службы занятости.

В Красноярском крае мобильные центры занятости  
с начала года совершили более 750 выездов  
в удаленные населенные пункты региона. 
Специалисты помогают составить резюме, подобрать 
вакансию, пройти собеседование, консультируют  
обо всех услугах службы занятости.

Первый модернизированный центр занятости 
открылся в Кабардино-Балкарии. Карьерные  
и кадровые консультанты прошли обучение  
и комплексно помогают соискателям  
и работодателям в зависимости от нюансов 
жизненной и бизнес-ситуации.

В Калужской области стартовала акция «Выпускник 
года». В ней участвуют уже более 5 тыс. школьников  
и студентов. Для ребят проводят профориентационные 
игры, экскурсии на предприятия, дни открытых 
дверей и много других мероприятий, которые 
помогут определиться с будущей профессией.

Служба занятости Липецкой области реализует 
проект «Мама работает». Участницам проекта 
помогают вернуться в профессию после перерыва, 
найти новую работу или открыть свое дело. А пока 
мамы заняты на тренингах и консультациях, для  
их деток проводят увлекательные мастер-классы.

https://t.me/mintrudrf
https://vk.com/cznpenzobl58?w=wall-221046933_94&ysclid=lmq7vyt2vf559190554
https://vk.com/trudk_kk?w=wall-189230739_1024
https://vk.com/club201276564?w=wall-201276564_1377%2Fall&ysclid=lmq7ujsxlh310806943
https://vk.com/kcko_40?w=wall-194613206_1417
https://vk.com/trud48?w=wall-206833060_13938
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Федеральные 
новости

#ГЛАВНОЕ

Президент поручил принять меры  
к повышению качества занятости в регионах
Владимир Путин на расширенном заседании 
президиума Госсовета поручил вице-премьеру Татьяне 
Голиковой изучить ситуацию в регионах с низким 
качеством занятости и предложить меры по улучшению 
ситуации

https://clck.ru/35oodu

Антон Котяков: для работодателей нужно 
ввести административную ответственность 
за неисполнение квоты трудоустройства 
инвалидов
С таким предложением глава Минтруда выступил  
на президиуме Госсовета, посвящённом занятости

https://clck.ru/35oytN

Минтруд предложил распространить 
бесплатное обучение по ряду программ  
для всех соискателей
Теперь такая возможность может появиться  
у всех желающих, кто готов подтянуть свои навыки  
и пойти работать по приоритетным для экономики 
направлениям.

https://clck.ru/35oyVG

https://clck.ru/35oodu
https://clck.ru/35oytN
https://clck.ru/35oyVG
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Архангельская область

Белгородская область

Донецкая Народная Республика

Иркутская область

Калининградская область

Калужская область

Кемеровская область

Кировская область

Костромская область

Красноярский край

Курская область

Нижегородская область

Новгородская область

Новосибирская область

Оренбургская область

Республика Башкортостан

Самарская область

Саратовская область

Сахалинская область

Свердловская область

Тамбовская область

Тульская область

Пермский край

Рязанская область

Удмуртская Республика

Ульяновская область

Чувашская область

Чукотский автономный округ

ЯНАО

Медиаактивность  
за неделю

#МЕДИААКТИВНОСТЬ

На этой неделе на сайте СЗН-ПУЛЬС вышло 30 новостей  
из 29 регионов России:
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Пульс
модернизации

#НОВОСТИ

В центре занятости 
Новосибирского района 
появился женский клуб
Он создан в партнёрстве  
с Женской ассамблеей 
Новосибирской области

В Башкортостане более 
250 участников фестиваля 
«Вернуть детство» 
отправились в профтуры
Мероприятие, организованное 
региональной службой занятости, 
призвано помочь с выбором 
будущей профессии детей-сиротам 
и детям, оставшимся без попечения 
родителей

На Ямале стартовала  
Неделя карьеры
Она проводится в рамках стратегии 
развития региона «Ямал-100» 
и предполагает целый цикл 
мероприятий по содействию 
занятости для различных категорий 
граждан

В Белгородской области до 
конца года модернизируют 
22 филиала центра занятости 
населения
В ближайшее время в обновленном 
формате заработают 4 кадровых 
центра «Работа России» — 
Яковлевский, Корочанский, 
Прохоровский и Борисовский

80% калининградцев 
довольны новым онлайн-
сервисом областной службы 
занятости
Сервисом «Как пройти 
собеседование» воспользовались 
225 соискателей и сообщили,  
что готовы его рекомендовать  
своим знакомым

На Сахалине появился 
первый «Бережливый центр 
занятости» населения
Образцовое учреждения создано  
на базе центра занятости города 
Южно-Сахалинска

https://cznnew.ru/media-center/v-czentre-zanyatosti-novosibirskogo-rajona-poyavilsya-zhenskij-klub
https://cznnew.ru/media-center/v-bashkortostane-bolee-250-uchastnikov-festivalya-%C2%ABvernut-detstvo%C2%BB-otpravilis-v-profturyi
https://cznnew.ru/media-center/na-yamale-startovala-nedelya-kareryi
https://cznnew.ru/media-center/v-belgorodskoj-oblasti-do-koncza-goda-moderniziruyut-22-filiala-czentra-zanyatosti-naseleniya
https://cznnew.ru/media-center/80-kaliningradczev-dovolnyi-novyim-onlajn-servisom-oblastnoj-sluzhbyi-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/na-saxaline-poyavilsya-pervyij-%C2%ABberezhlivyij-czentr-zanyatosti%C2%BB-naseleniya
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Пульс
модернизации

#НОВОСТИ

08

07

11

10

09 12Более 1,6 тыс. жителей 
Иркутской области в этом  
году получили бесплатно 
новую профессию через  
центр занятости
В этом году почти 2,5 тыс. человек 
подали заявки в региональную 
службу занятости на обучение  
в рамках нацпроекта «Демография»

Служба занятости Ульяновской 
области запускает 
«Финансовый ЛикБез» для тех, 
кто выходит на рынок труда
Новый проект по повышению 
финансовой грамотности будет 
реализован Агентством по развитию 
человеческого потенциала  
и трудовых ресурсов совместно  
с региональным отделением  
Волго-Вятского Банка России

Служба занятости Чукотского 
автономного округа этим 
летом трудоустроила каждого 
пятого подростка
В общей сложности работу получили 
752 юных жителя региона в возрасте 
с 14 до 18 лет

800 кузбассовцев в этом году 
получили востребованные 
профессии по направлениям 
службы занятости
Из них 353 человека уже 
трудоустроились или организовали 
собственное дело

Центры занятости 
Красноярского края 
обеспечивают более  
80% кадровой потребности 
региональных инвестпроектов
Соответствующее направление 
работы появилось в краевой службе 
занятости в 2019 году. С тех пор 
специалистами центров занятости 
закрыто порядка 19 тыс. вакансий  
в строительстве, промышленности, 
сельском хозяйстве и других отраслях

Более 500 жителей Курской 
области поучаствовали  
в оплачиваемых 
общественных работах
Оператором процесса временного 
трудоустройства выступила 
региональная служба занятости

https://cznnew.ru/media-center/bolee-1,6-tyis.-zhitelej-irkutskoj-oblasti-v-etom-godu-poluchili-besplatno-novuyu-professiyu-cherez-czentr-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/sluzhba-zanyatosti-ulyanovskoj-oblasti-zapuskaet-%C2%ABfinansovyij-likbez%C2%BB-dlya-tex,-kto-vyixodit-na-ryinok-truda
https://cznnew.ru/media-center/sluzhba-zanyatosti-ulyanovskoj-oblasti-zapuskaet-%C2%ABfinansovyij-likbez%C2%BB-dlya-tex,-kto-vyixodit-na-ryinok-truda
https://cznnew.ru/media-center/sluzhba-zanyatosti-chukotskogo-avtonomnogo-okruga-etim-letom-trudoustroila-kazhdogo-pyatogo-podrostka
https://cznnew.ru/media-center/sluzhba-zanyatosti-chukotskogo-avtonomnogo-okruga-etim-letom-trudoustroila-kazhdogo-pyatogo-podrostka
https://cznnew.ru/media-center/800-kuzbassovczev-v-etom-godu-poluchili-vostrebovannyie-professii-po-napravleniyam-sluzhbyi-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/czentryi-zanyatosti-krasnoyarskogo-kraya-obespechivayut-bolee-80-kadrovoj-potrebnosti-regionalnyix-investproektov
https://cznnew.ru/media-center/bolee-500-zhitelej-kurskoj-oblasti-pouchastvovali-v-oplachivaemyix-obshhestvennyix-rabotax
https://cznnew.ru/media-center/bolee-500-zhitelej-kurskoj-oblasti-pouchastvovali-v-oplachivaemyix-obshhestvennyix-rabotax


16

Пульс
модернизации
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14

13

17

16

15 18В Калужской области к концу 
октября обновят 24 районных 
филиала центра занятости
Таким образом будет 
модернизирована вся сеть службы. 
Ещё две точки присутствия — 
в Калуге и Боровске — были 
обновлены ранее, в 2019 и 2021 годах

Более 7 тыс. жителей  
Тульской области приступили 
к работе на предприятиях ОПК 
с начала года
Из них более 1,1 тыс. человек нашли 
работу через региональную службу 
занятости

В октябре в Новгородской 
области откроется четыре 
модернизированных отдела 
центра занятости
Они находятся в Любытинском, 
Маловишерском, Пестовском  
и Холмском районах

В службу занятости Удмуртии 
подано 3,9 тыс. заявок  
на обучение в рамках 
нацпроекта «Демография»
Из них 1,4 тыс. человек уже 
направлены на обучение,  
969 граждан завершили курсы, 
727 трудоустроились по новой 
специальности

Центр занятости в Нерехте 
Костромской области готов  
к открытию в новом формате
Модернизированный центр 
будет работать формате 
мультифункционального кадрового 
центра «Работа России». Ожидается, 
что клиенты оценят новое качество 
обслуживания, услуги и сервисы, 
предоставляемые по единым 
госстандартам

В этом году 26 участников СВО 
и членов их семей получили 
услуги службы занятости 
Тамбовской области
8 человек были трудоустроены,  
4 прошли переобучение, двое  
после переобучения открыли 
собственное дело

https://cznnew.ru/media-center/v-kaluzhskoj-oblasti-k-konczu-oktyabrya-obnovyat-24-rajonnyix-filiala-czentra-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/bolee-7-tyis.-zhitelej-tulskoj-oblasti-pristupili-k-rabote-na-predpriyatiyax-opk-s-nachala-goda
https://cznnew.ru/media-center/v-oktyabre-v-novgorodskoj-oblasti-otkroetsya-chetyire-modernizirovannyix-otdela-czentra-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/v-oktyabre-v-novgorodskoj-oblasti-otkroetsya-chetyire-modernizirovannyix-otdela-czentra-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/v-sluzhbu-zanyatosti-udmurtii-podano-3,9-tyis.-zayavok-na-obuchenie-v-ramkax-naczproekta-%C2%ABdemografiya%C2%BB
https://cznnew.ru/media-center/czentr-zanyatosti-v-nerexte-kostromskoj-oblasti-gotov-k-otkryitiyu-v-novom-formate
https://cznnew.ru/media-center/v-etom-godu-26-uchastnikov-svo-i-chlenov-ix-semej-poluchili-uslugi-sluzhbyi-zanyatosti-tambovskoj-oblasti
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модернизации

#НОВОСТИ

2,2 тыс. подростков 
трудоустроены летом службой 
занятости Рязанской области
При этом более 1,5 тыс. ребят 
получили в этом году свою  
первую работу

Жители Саратовской области 
бесплатно получают новые 
профессии в сфере IT
На текущий момент им доступно 
порядка 140 образовательных 
программ

Регионы-шефы помогают 
восстанавливать центр 
занятости в Волновахе ДНР
Строительные организации  
из Челябинской области и Ямало-
Ненецкого автономного округа — 
регионов-шефов Волновахского 
района ДНР — завершают работы  
по ремонту районного центра 
занятости

Служба занятости Удмуртии  
с начала года направила  
на общественные работы 
более 1,1 тыс. Человек
Общественные работы — это 
возможность для соискателей 
временно трудоустроиться  
и продолжать поиск постоянной 
работы по выбранной профессии

Служба занятости Чувашии 
включилась в подбор кадров 
для нового контакт-центра 
СБЕРа
Новое подразделение появится  
в Чебоксарах и предполагает 
создание 160 новых рабочих мест

Более 18,2 тыс. жителей 
Пермского края в этом  
году получили консультации  
по выстраиванию  
карьерного пути
Из них 260 соискателей  
с ограниченными возможностями 
здоровья

https://cznnew.ru/media-center/2,2-tyis.-podrostkov-trudoustroenyi-letom-sluzhboj-zanyatosti-ryazanskoj-oblasti
https://cznnew.ru/media-center/zhiteli-saratovskoj-oblasti-besplatno-poluchayut-novyie-professii-v-sfere-it
https://cznnew.ru/media-center/regionyi-shefyi-pomogayut-vosstanavlivat-czentr-zanyatosti-v-volnovaxe-dnr
https://cznnew.ru/media-center/sluzhba-zanyatosti-udmurtii-s-nachala-goda-napravila-na-obshhestvennyie-rabotyi-bolee-1,1-tyis.-chelovek
https://cznnew.ru/media-center/sluzhba-zanyatosti-chuvashii-vklyuchilas-v-podbor-kadrov-dlya-novogo-kontakt-czentra-sbera
https://cznnew.ru/media-center/bolee-18,2-tyis.-zhitelej-permskogo-kraya-v-etom-godu-poluchili-konsultaczii-po-vyistraivaniyu-karernogo-puti
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модернизации

#НОВОСТИ

26

25

29

28

27 30

Почти 600 работников 
предприятий ОПК Кировской 
области приступили 
к обучению в рамках 
нацпроекта «Демография»
Всего на сегодняшний день 
заключены соглашения  
на профобучение более  
чем 2 тыс. человек

В Архангельской области 
обновляется автопарк местных 
отделений занятости
Церемония передачи новых машин, 
имеющих брендированный знак 
«Работа России», прошла  
в Архангельске

Центр занятости 
Екатеринбурга внедрил 
новую технологию 
поиска сотрудников для 
приоритетных предприятий
Специалисты контакт-центра 
оповещают соискателей  
об интересных вакансиях  
по телефону, отвечают на вопросы 
соискателей и предлагают 
оперативно запланировать 
собеседование

4,9 тыс. оренбургских 
подростков трудоустроены 
службой занятости в летний 
период
Ребята получали не только 
заработную плату,  
но и материальную поддержку  
со стороны службы занятости

Нижегородский центр 
занятости разработал профиль 
и маршрут клиентской группы 
«Мамы с детьми до 3 лет»
Цель нововведения — понять  
и найти пути решения наиболее 
распространённых жизненных 
ситуаций этой категории граждан

Более 1,9 тыс. жителей 
Самарской области приобрели 
новые компетенции благодаря 
нацпроекту «Демография»
С начала года к бесплатному 
обучению через службу занятости 
приступили более 3,1 тыс. человек, 
из них свыше 1,9 тыс. завершили 
обучение

https://cznnew.ru/media-center/pochti-600-rabotnikov-predpriyatij-opk-kirovskoj-oblasti-pristupili-k-obucheniyu-v-ramkax-naczproekta-%C2%ABdemografiya%C2%BB
https://cznnew.ru/media-center/pochti-600-rabotnikov-predpriyatij-opk-kirovskoj-oblasti-pristupili-k-obucheniyu-v-ramkax-naczproekta-%C2%ABdemografiya%C2%BB
https://cznnew.ru/media-center/v-arxangelskoj-oblasti-obnovlyaetsya-avtopark-mestnyix-otdelenij-zanyatosti
https://cznnew.ru/media-center/czentr-zanyatosti-ekaterinburga-vnedril-novuyu-texnologiyu-poiska-sotrudnikov-dlya-prioritetnyix-predpriyatij
https://cznnew.ru/media-center/4,9-tyis.-orenburgskix-podrostkov-trudoustroenyi-sluzhboj-zanyatosti-v-letnij-period
https://cznnew.ru/media-center/nizhegorodskij-czentr-zanyatosti-razrabotal-profil-i-marshrut-klientskoj-gruppyi-%C2%ABmamyi-s-detmi-do-3-let%C2%BB
https://cznnew.ru/media-center/bolee-1,9-tyis.-zhitelej-samarskoj-oblasti-priobreli-novyie-kompetenczii-blagodarya-naczproektu-%C2%ABdemografiya%C2%BB
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Говорит и показывает 
СЗН 2.0

#ВИДЕО #СЮЖЕТЫ

*Для перехода нажми 
на нужный QR-код

Служба занятости Калининградской 
области тестирует новый сервис для 
подготовки к собеседованию 

В этом году более 5 тыс. ребят были 
трудоустроены на крупнейшие 
предприятия Ульяновского региона 

Служба занятости Самарской области —  
о ситуации на рынка труда 

1500 жителей Ульяновской области 
пройдут обучение в рамках нацпроекта 
«Демография» 

При центре занятости города Омска 
создан женский клуб «Семья и карьера» 

https://vcot.info/s/3xpNVl3
https://vcot.info/s/l6S2CMZ
https://vcot.info/s/8qTXBsC
https://vcot.info/s/WcieqTE
https://vcot.info/s/mC4OQUn
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Каналы коммуникаций
по модернизации СЗН

#ОБЩАЙСЯ

Для оперативного взаимодействия, информирования и помощи у нас работает несколько 
тематических чатов в Телеграм. Зачастую здесь на частном примере рассматриваются общие 
проблемы. Благодаря открытому и профессиональному обсуждению появляются решения, 
которые и формируют единое понятийное поле сотрудников и руководителей.  
Чаты будут полезны как управленцам всех уровней, так и персоналу центров занятости.

Присоединяйтесь! Будет полезно.

Чаты Федерального центра компетенций в сфере занятости  
Минтруда России по вопросам модернизации

Клиентоцентричность 
СЗН
Чат познакомит с системой 
управления клиентским опытом. 
Контент способствует повышению 
клиентоцентричных компетенций 
сотрудников с помощью кейсов  
и упражнений. Присоединиться 
можно по ссылке: 
https://t.me/+jWJtBVMpCD43NThi

HR-Пространство_СЗН 
2.0
Здесь рассматривают и обсуждают 
актуальные вопросы в области 
управления персоналом. 
Представлена обучающая информация, 
методические материалы, примеры 
решений, полезные ресурсы. 
Вовлечение, сопровождение, 
обучение — все это по ссылке:  
https://t.me/+5c8-Qcf3n1I4NGMy

PR СЗН
Чат руководителей и специалистов,  
которые отвечают за медиакоммуникации 
и освещение модернизации службы 
занятости. Где взять брендбук? Какие 
фотографии использовать? А можно 
поменять цвет мебели и табличек  
для инклюзивной навигации в кадровом  
центре? Здесь вы получите оперативные  
ответы на ваши вопросы, а еще 
еженедельный дайджест новостей, 
ссылки на интересные исследования 
и многое другое. Ссылка для вступления: 
https://t.me/+cAspdhy1LgQzZTMy

3 688 
участников

1 197  
участников

2 254 
участников

Общие каналы и чаты

Занятость Мониторинг
Чат-первопроходец и самый большой 
чат, созданный для общения центров 
занятости и ответов на методвопросы. 
Здесь идет обсуждение вопросов, 
возникающих в работе центров  
и служб занятости, в том числе  
в работе на ЕЦП. Всегда на связи 
технические специалисты компании-
разработчика и коллеги из регионов, 
чей опыт может быть полезен. 
Ссылка для вступления: 
https://t.me/+WLk0TOCdah-dhyK0

Занятость 
Информирование
Канал без обратной связи, но в нем 
размещаются все НПА, методические 
разъяснения, инструкции, руководства, 
ответы на часто задаваемые вопросы  
на Service Desk, ссылки  
на видеоролики и т.д.  
Ссылка для вступления: 
https://t.me/+RTGifKaHcS0pPTpX

СЗН 2.0 Information
Канал без обратной связи  
с сообщениями технической 
поддержки ЕЦП о нововведениях, 
проведении плановых и внеплановых 
технических работ и другие 
сообщения техподдержки для всех 
пользователей ЕЦП. 
Ссылка для вступления: 
https://t.me/+fkd-Z6en2QNlM2Ji

4 588  
участников

3 411  
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3 605  
участника

https://t.me/+jWJtBVMpCD43NThi
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Контакты:

#БИБЛИОТЕКА 
#КОНТАКТЫ

Мы ждем ваши новости  
на почту

aa_ogneva@vcot.infoАлина Огнева
руководитель направления 
информационного 
обеспечения и коммуникаций

+7 (916) 285-33-80

Ксения Ребенкова
контент-менеджер

+7 (985) 980-81-37

Андрей Жданов
специальные проекты

+7 (926) 629-06-24

Илья Петрушин
контент-менеджер

+7 (915) 249-21-21

Для перехода нажми на нужный QR-код

✉

Единый информационно- 
коммуникационный ресурс 
СЗН-ПУЛЬС

https://clck.ru/32maLb

Библиотека

https://clck.ru/33vB3U

Брендбук «Работа России»  
и электронный каталог 
файлов бренда

https://clck.ru/akypJ

Модернизация службы 
занятости (ютуб-канал)

https://clck.ru/34XGS4

Книга 
«Займись своим делом»

https://clck.ru/328Uub

Методические материалы

https://clck.ru/33AHtQ

Еженедельные журналы

https://clck.ru/33AHiw

Сборник историй успеха 
«Мастера перемен»

https://clck.ru/354nb2

База знаний

https://clck.ru/356xdU
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